
 

 

 

Mi is az a szelektív 

mutizmus? 

A szelektív mutizmus a DSM-5 (Diagnostic 

and Statistical Manual of Mental Disorders, 

5. kiadás) szerint olyan szorongásos zavar, 

amelyet az jellemez, hogy az érintett 

személyek egyes helyzetekben (például 

otthon) képesek beszélni, míg más 

környezetekben (például az óvodában, 

iskolában, játszótéren stb.) nem képesek 

megszólalni. Ez a hallgatás nem a 

beszédképesség hiányából adódik, 

hátterében sokkal inkább genetikai 

tényezők, szorongás, diszfunkcionális 

szülő-gyermek interakciók, 

nyelvfejlődés zavar, vagy éppen ezek 

egyidejű jelenléte áll.  

A szelektív mutizmus legfőbb 

tünetei 

 A gyermek (vagy ritkább esetben felnőtt) 

nem beszél például iskolában, 

óvodában, idegenekkel, tanárokkal, 

de otthon, a szűk családi körben verbálisan 

kommunikál. 

 Gyakori a szégyenlősség, a szociális 

szorongás, az elkerülő viselkedés és 

más, szociális helyzetekben megjelenő 

nehézségek. 

 Testi tünetek, mint pl. megfeszülés, 

merev testtartás, szemkontaktus kerülése, 

elfordulás, vagy "lefagyás" idegenek 

jelenlétében. 

 Szélsőséges esetekben a társas közegben 

történő étkezés és mosdóhasználat 

kerülése is megjelenhet. 

 A progresszív mutizmus 

Progresszív mutizmus esetén a némaság 

fokozatosan egyre több helyzetre vagy 

kapcsolatra terjed ki. Kezdetben az érintett 

személy talán csak idegenekkel nem beszél, 

később azonban a némaság már 

ismerősökkel, sőt akár a családtagokkal 

szemben is megjelenhet. Ez a folyamat 

különösen aggasztó lehet, mert súlyos 

szociális elszigetelődéshez és pszichés 

problémákhoz vezethet. ezért korai 

felismerése és pszichológiai támogatása 

kulcsfontosságú. 
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  Az intézményben… 

 Ha lehetőség adódik, engedjük, hogy az 

osztályközösség egy-egy tagja a gyermek 

„tolmácsává”, verbális megnyilvánulásainak 

közvetítőjévé váljon. 

 Önbizalmának növelése érdekében érdemes 

lehet kis feladatokkal megbízni (pl. papírlapok 

kiosztása). 

 Fontos szem előtt tartani, hogy a mutizmus 

nem makacsság és nem félénkség, hanem egy 

magasszintű szorongásra adott lefagyási 

reakció. A mutista gyermek szeretne 

kommunikálni, de nem tudja, hogyan tegye azt. A 

család mellett a pedagógusoknak és az 

osztályközösségnek is kiemelt szerep jut abban, 

hogy a tanuló szorongását csökkentsék, és ne 

növeljék.  

 Ne mutassunk túlzott örömöt vagy 

meglepődést, ha a gyermek egy új helyen 

megszólal! 

 

Mit tehetünk mi? 

  

Az intézményben… 

 Osztály előtti hangos olvasás és éneklés 

mellőzése.  

 Verbalitást igénylő számonkéréskor szükség 

esetén kétszemélyes helyzet, vagy alternatív 

módszerek biztosítása (pl. otthoni videófelvétel, 

ének helyett ritmustapsolás stb.).  

 Csak tervezett számonkérések alkalmazása. 

 Vegyük figyelembe, hogy a mutizmusban 

szenvedő gyermek nem tudja jelezni, ha lemarad, 

vagy ha nem ért valamit. 

 Mellőzzük a baljós következményekkel 

történő érvelést (pl. „Így meg fogsz bukni.”)! 

Ezek csak mélyítik a gyermek szorongását, és 

semmiképp nem járulnak hozzá a verbális 

gátlások oldásához. 

 Engedjük meg, hogy a gyermek a számára 

biztonságos módon kommunikáljon 

(mutogatás, képkártyák stb.)! 

 A szelektív mutizmusban érintett tanulót 

ugyanúgy be kell vonni minden közös 

tevékenységbe, mint az osztályközösség többi 

tagját! 

Otthon… 

 Beszélgessünk gyermekünkkel nyíltan és 

empatikusan a szelektív mutizmusról! 

Nevezzük meg a problémát, hangsúlyozzuk, hogy 

értjük gyermekünk nehézségeit, és emeljük ki, 

hogy van rá megoldás! 

 A gyermek és a család pszichológiai ellátása 

kiemelten fontos! 

 Ne próbáljuk meg kényszeríteni a beszédet 

jutalmak kilátásba helyezésével! (pl. „Ha 

megszólalsz, kapsz egy csokit!”) 

 Ne mutassunk túlzott örömöt vagy 

meglepődést, ha a gyermek egy új helyen 

megszólal! 

 Amennyire lehet, készítsük fel a gyermeket a 

jövőbeli eseményekre (hova megyünk, mit 

fogunk csinálni, kik lesznek ott, meddig leszünk 

ott stb.)! 

 Próbáljunk olyan szituációkat teremteni, amelyek 

pozitív hatással lehetnek a beszédkedvre (pl. 

köszönés a piros lámpának vagy kutyáknak)! 

 Amennyiben vannak olyan társai, akikkel jó 

kapcsolatot ápol, hívjuk meg őket 

otthonunkba! 

 

 

 


