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Intézményi tanfeliigyelet szakértoi 6sszegzé dokumentum

L _Teriiletek értékelése:
1. Pedagdgiai folyamatok

Kiemelked6 tevékenységek

A stratégiai €s operativ tervezés az intézményi dokumentumokban nyomon kdvethetd. A
tervek gyakorlati megvaldsitdsaban a vezetés kiemelten szamit a kollégak szaktudasara,
szervez® munkajara.

Fejlesztheto tevékenységek

Amennyiben az intézményi oOnértékelési ciklus lezarul valamint a tanfeliigyeleti
intézkedési terv elkésziil javasolt a stratégiai és operativ tervezés dokumentumainak

0sszehangolasa.

2. Személyiségfejlesztés és adaptiv egyiittmiikodés

Kiemelkedd tevékenységek

A szakmai tudas megszerzésére, megujitdsara valo folyamatos torekvés. Az intézmény
sz¢€leskOori szakmai, szakmakozi ¢és agazatkozi kapcsolatokkal rendelkezik, mely
részletesen megjelenik valamennyi szakszolgalati feladatellatashoz kapcsoldédoan is. A
partnerlista aktualizdlasa folyamatosan megtorténik. A szakszolgadlat az eredményes
szakmai kapcsolatok fenntartasara torekszik. A partnerek szamara a szoros egylittmiikodés
¢s a minél hatékonyabb segitségnyujtds céljabol Osszejoveteleket, konzultacios
lehetdségeket, tdjékoztatd szakmai eldadasokat biztositanak. Az intézményen beliili és
kiviili tuddsmegosztds aktiv szerepldi a tagintézmény dolgozdéi. A kapcsolataikat
folyamatosan bovitik, a mar meglevo kapcsolatokat mélyitik. Az intézmény értékrendjében
kiemelt szempont a kliens egyéni igényeinek, a csaldd és a pedagdgiai kdrnyezet
igényeinek figyelembe vétele.

Fejleszthetd tevékenységek

Az elavult diagnosztikus tesztek cseréje, a hianyzo tesztek, fejlesztd, terapias eszkdzok
beszerzése érdekében a palyazati lehetdségek feltarasa, kihasznalasa.

3. Eredmények

Kiemelkedd tevékenységek
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Az intézmény kovetkezetesen elemzi eredményeit. Felhasznélja tovabbi munkdjahoz.
Valamennyi alkalmazott, szakalkalmazott egységesen elkotelezett a mindségi munka irant.

Fejlesztheto tevékenységek

Elégedettségi tesztek kitoltése a partnerekkel egy-egy kozos rendezvény, szakmai nap
alkalmaval.

4. Belso kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Kiemelkedd tevékenységek

A tagintézményre jellemz0d a bizalmon és atlathatosagon alapuld miikddés, j6 munkahelyi
légkor, kozvetlen munkatarsi kapcesolatok. Az intézmény szdmara fontos a pedagdgusok
tovabbképzése, a tudasmegosztas sokrétii, rugalmasan alkalmazkodik a kliensek aktudlis
igényeihez.

Fejleszthetd tevékenységek

A differencialt, korszerli vizsgalati és terapids moddszertan alkalmazéisa a szakszolgalati
ellatds szadmara létkérdés, folyamatosan fejleszthetd teriilet. On- és tovabbképzési
lehetdségek kiaknazasa, financidlis tamogatdsa. Az intézmény munkacsoportjainak
egylttmiikodése a kiilonbozd szakfeladatok hatékony lebonyolitasa céljabdl nem csak a
szakértdi tevékenység soran. Tagintézményi szintlii team megbeszélések lehetdségeinek
kidolgozasa.

5. Az intézmény Kkiils6 kapcsolatai

Kiemelked6 tevékenységek

A tagintézmény nagyon jo kapcsolatot 4pol mind az TMPSZ-el, a fenntartoval, mind a
keriileti 6nkormanyzattal, a helyi k6zosség €letében fontos szerepet tolt be. A pedagdgusok
szakmai felelosségvallalasa a kiilsé partnerekkel kapcsolatosan magas szintli, igényes
szakmai egyiittmiikodés jellemzd. A partnerekkel torekszenek a kdlesonds kapcsolattartas
kiépitésére €s informaciocserére.

Fejlesztheto tevékenységek

A kiils6 kommunikécio erdsitése mar meglévo torekvés az egyéb prevencids tevékenységet
ellatd intézményekkel, a szakmakozi egylittmiikodés elmélyitése tdmogatja a pedagdgiai
munkat. Aktiv részvétel a helyi kozéletben.

6. A pedagogiai munka feltételei

Kiemelkedd tevékenységek

A hagyomanyapolas célja az intézmény multjabol, jelenébdl, tapasztalataibol, értékeibdl
megorzendd feladatok fenntartsa, dpoldsa. Az intézmény hagyomdnyapolasi rendszert
milkodtet. A szakszolgélati szakalkalmazott kozosség a hagyoményok kialakitasaban,
fenntartasaban, megdrzésében aktivan vallal feladatot.

Fejleszthetd tevékenységek

IKT eszkdzpark bovitése. Akadalymentesités megvalositdsa. A kornyezetvédelem, a
kornyezettudatossag szempontjainak, elveinek, kritériumainak tdgabb korben és a
pedagogiai folyamatokban torténd megjelenitése.



7. A Kormany és az oktatasért felelos miniszter altal kiadott szakszolgalati
tevékenységet szabalyozé dokumentumokban megfogalmazott elvarasoknak és az
intézmény alapdokumentumaiban megfogalmazott céloknak valo megfelelés

Kiemelkedd tevékenységek

e Az intézmény mikodése megfelel a torvényi, jogszabalyi eldirdsoknak A szakteriileti
modszerek kivalasztasa és alkalmazédsa rugalmas Az intézmény a szabalyozoknak vald
megfelelésen tal innovativ moédon igyekszik javitani a pedagdgiai munka hatékonysagat.

Fejlesztheto tevékenységek

o A képzési, fejlesztési tervek aktualizdldsa, hogy a tagintézmény jelenlegi €és jovobeli
elvarasainak megfelelden késziiljenek, a munkatarsak szakmai tudasa megfeleljen az
intézmény igényeinek. A szakmai mnovacidk, jo gyakorlatok részletes feltérképezése, a
gyakorlati alkalmazhatosag feltételeinek megteremtése.

IL. Elvarasok értékelése:

Hogyan valosul meg a stratégiai és operativ tervezés?

1.1. Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény stratégiai ¢és operativ
dokumentumainak koherens kialakitasat.

Megjegyzés

e Az intézmény vezetdje és helyettese késziti el a stratégiai dokumentumokat. Az intézmény
stratégiai tervezése Osszehangolt, jellemzden Iényegre tord. Az operativ tervezést a
tagintézmény vezetdje késziti el, aki kiemelten szdmit a munkakdzdsségvezetd €s kollégai
munkajara, szaktudasara, szervezO munkéjara. A stratégiai és operativ dokumentumok
egymasra ¢épiilnek, koherensek (Munkaterv, Beszamolo, SZMSZ)

1.2. Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai az intézmény miikodését
befolyasolo mérési (az Eredmények értékelési teriiletnél felsorolt adatok), demografiai,
munkaeré-piaci és mas Kkiilsé mutatok (példaul szociokulturalis felmérések adatai)
azonositasa, gytijtése, feldolgozasa és értelmezése alapjan késziil. Ezek segitik az
intézmény jelenlegi és jovébeni helyzetének megitélését.

Megjegyzés

e Foképp az ellatottak létszdmanak alakuldsat, huméaneréforrds alakulasat lathatjuk. Kiilsd
mutatok elemzése nem lathatd, nem is relevans teljesen az igénybevevok alakulisa

szempontjabol. Az intézményi munkatervek helyzetelemzésen alapulnak. (vezetdi interja,
SZMSZ, Munkaterv)

1.3. A tervek elkészitése a szakalkalmazotti kozosség bevonasaval torténik, az intézmény
munkatarsainak felkészitése a feladatra idoben megtorténik.
Megjegyzés

o A tervek a szakalkalmazotti k6z0sség bevonasaval késziilnek el. Az operativ tervezést az
intézményegység vezetdje késziti el, aki kiemelten szamit a munkakozosségvezetd és



kollégdi munkdjara, szaktuddsara, szervezd munkdjara.A munkaterv mellékletében a
feladatok havi bontasban vannak feltiintetve, ami segiti a munkatarsak idében torténd
felkésziilését. A feladat meghatdrozasok, a feleldsok kijelolése is megtorténik a
dokumentumokban. (Munkaterv, vezetdi szakalkalmazotti interjuk)

1.4. Biztositott a fenntartoval valo jogszabaly szerinti egyiittmiikodés.
Megjegyzés

o A fenntartoval vald jogszabdly szerinti egylittmiikodés biztositott. Az intézményegység a
féigazgatosag felé szdmol be a munkdjarol, jelzi problémait. A fdigazgatdsag jo
kapcsolatot apol a fenntartoval. (vezetoi szak alkalmazotti
interjuk,dokumentumelemzés,SZMSZ) A fenntartoval vald jogszabalyi egyilittmiikodés az
intézmény vezetdjén keresztiil valosul meg.

1.5. Az intézményi onértékelési ciklust (valamint a tanfeliigyeleti ellendrzést) lezaro
intézkedési terv és a stratégiai és operativ tervezés dokumentumainak dsszehangolasa
megtorténik.

Megjegyzés

e Az intézményegységben a vezetd Onértékelése, tanfeliigyelete zajlott le, harom kolléga
onértékelése litemezett. Az intézményi onértékelés és az intézkedési terv 6sszehasonlitasa
alapjan az oOnértékelés realis az értékelési eredmények ¢és a kijelolt fejlesztési célok
adekvatak. Jelenleg a stratégiai és operativ tervekkel valdo Osszehangoldsa még nem
vizsgalhato. (El6z6 eljarasok dokumentumai, Munkatervek, beszamolok, vezetdi interju)

1.6. Az éves munkaterv oOsszhangban van a stratégiai dokumentumokkal és a
munkakozosségek terveivel.
Megjegyzés

e Az intézményegység munkaterve, munkakozosség tervezési dokumentumaiban megjelend
célok egységet mutatnak az SZMSZ-ben megfogalmazott célokkal, tervekkel. (SZMSZ
egymast kovetd 2 tanév munkaterve €s az éves beszamolok)

Milyen az intézményi stratégiai terv és az oktataspolitikai koznevelési célok viszonya; az
operativ tervezés és ag intézményi stratégiai célok viszonya?

1.7. Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott idészak oktataspolitikai céljaival
osszhangban késziilnek.

Megjegyzés

e Az intézményi dokumentumok (stratégiai) az adott iddszak oktataspolitikai céljaival
Osszhangban késziilnek, figyelembe veszik az intézményre vonatkozd legfontosabb
jogszabalyokat. (Nkt, 15/2013. (II. 26.) EMMI rendelet, 20/2012. (VIII. 31.) EMMI
rendelet) (SZMSZ egymadst kdvetd 2 tanév munkaterve)



1.8. Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony megvalosulasat szolgalja, és a
dokumentumokban nyomon kovethetd.

Megjegyzés

e Az operativ tervezés a pedagogusok, pszichologusok bevonasaval torténik, melynek

folyamata a dokumentumokban j61 kovethetd. (Munkatervek, vezetéi szakalkalmazotti
interjuk)

Hogyan torténik a tervek megvalositisa?

1.9. A stratégiai tervek megvaldsitasa tanévekre bontott, amelyben megjelennek a

stratégiai célok aktualis elemei. (Intézményi munkaterv, a vezetéi palyazat, a

tovabbképzési terv és az otéves intézkedési terv sth. aktualis céljai, feladatai.)

Megjegyzés

o A stratégiai tervek megvalositdsa tanévekre bontott, célok megjelennek a tagintézmény
munkaterveiben, az intézményi onértékelés intézkedési tervében, a tovabbképzési tervben.

(SZMSZ egymast kovetd 2 tanév munkaterve €és az éves beszamoldk, intézményegység
onértékelésének intézkedési terve)

1.10. Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv, éves intézkedési tervek,
munkako6zosségi tervek, a pedagogiai munka tervezési dokumentumai, sth.) gyakorlati
megvalodsitasa a pedagogusok, a munkakozosségek bevonasaval torténik.

Megjegyzés

o A tervek gyakorlati megvaldsitdsaban a vezetés kiemelten szamit a kollégak szaktudasara.
Szervez0 munkajara.(vezetdi szakalkalmazotti interjuk, intézményi Onértékelés

jegyzokonyvei)

1.11. Az intézmény pedagégiai szakszolgalati céljai hatarozzak meg a modszerek,

eljarasok kivalasztasat, alkalmazasat.

Megjegyzés

e A tagintézmény pedagogiai szakszolgalati céljai mellett a rendelkezésre allo infrasruktura
¢s eszkdzallomany is meghatarozzak a modszerek, eljarasok kivalasztasat. A modszerek,
eljarasok kivalasztast, megtervezését a kliensek sziikségletei is meghatarozzak. a

modszerek alkalmazasat a protokoll, eljarasrend alapjan végzik. A protokoll a jogszabalyi
elvarasokat koveti. (vezetdi szakalkalmazotti interjuk, protokoll)

1.12. Az intézményi pedagogiai folyamatok (példaul szakteriiletekre tervezett egymasra
¢épiilo tevékenységek) a szakteriileti szakmai elGirasok teljesiilését, a kliensek igényeinek
kielégitését, az elvart tevékenységek eredményességét, a kliensek elégedettségét és a

fenntartoi elvarasok teljesiilését szolgaljak.

Megjegyzés



e A magas szinvonalon végzett szakmai tevékenység, el0segitése a munkatervezésben a
beszamolokban is  prioritdsként  szerepel.(munkatervek, beszamolok,  vezetdi
szakalkalmazotti interjuk)A  sziilldk maximalisan megbiznak a pedagoégusok
szakértelmében ¢&s tapasztalatdban,kérdéseikre valaszt kapnak,problémaikkal batran
fordulhatnak a munkatéarsakhoz.(sziil6i interj)

Milyen az intézmény miikodését irdanyito éves tervek és a beszamolok viszonya?
1.13. Az éves tervek és beszamolok egymasra épiilnek.
Megjegyzés

o Az ¢éves tervek €és beszamolok egymadsra épiilnek. (egymadst kdvetd 2 tanév munkaterve és
az éves beszamolok)

1.14. A tanév végi beszamolé megallapitasai alapjan torténik a kovetkezd tanév
tervezése.
Megjegyzés

e A tanév végi beszamoldé megallapitdsai nyomon kovethetéek a  tanév
tervezésében.(egymast kovetd 2 tanév munkaterve €s az éves beszamolok)

Milyen a pedagdogusok éves tervezésének, és tényleges megvalosulasanak a viszonya?
1.15. A beszamolok szempontjai illeszkednek az intézményi onértékelési rendszerhez.

Megjegyzés

e A beszamolok szempontjai a korabbi évek gyakorlatat tiikr6zik, nem illeszkednek
tudatosan az Onértékelési rendszerhez.( dokumentum elemzés,beszamolok,intézményi
onértékelés)

1.16. A stratégiai és operativ dokumentumokban megfogalmazott célok, feladatok — a

kliensek adottsagait és megallapitott igényeit figyelembe véve — megjelennek a

pedagdgus tervez6munkajaban, és annak iitemezésében.

Megjegyzés

e A pedagogusok tervezd munkdja a kliensek igényeinek figyelembe vételén alapul,
Osszhangban van a szakteriileti protokollal és munkatervvel. Az ellatott kliensek
iratanyagai aldtdmasztjdk a munkatervi feladatok megvalosulasat.(logopédiai sziirések,
vizsgélatok iitemezése)

1.17. A pedagogiai szakszolgalati tevékenység szakteriiletenként és egyiittesen megfelel

az éves tervezésben foglaltaknak, az esetleges eltérések indokoltak.

Megjegyzés



e Az intézményegység a munkdjat, a torvényi eldirdsoknak megfeleléen, valamint a
szakszolgalatban kozosen kidolgozott eljaradsrend, protokoll alapjan végzi, az éves
tervezésben foglaltak alapjan. (vezetdi szakalkalmazotti interjuk)

1.18. A teljes pedagogiai folyamat kovethetd az ora- és tevékenységtervekben,
allapotfelméréo dokumentumokban, az egyéni és csoportos esettanulmanyokban, az
esetmegbeszélé dokumentumokban, a konzulticios munka dokumentumaiban, a
naplokban, valamint a kliensi produktumokban.

Megjegyzés

e A vizsgalati dokumentumokban kdvethetd a teljes vizsgalati eljaras.(vezetoi
szakalkalmazotti interjuk, megtekintett dokumentumok)

Hogyan miikodik az ellenorzés az intézményben?

1.19. Az intézményi stratégiai alapdokumentumok alapjan az intézményben belso
ellendrzést végeznek.
Megjegyzés

e Az intézményi dokumentumokban jol nyomon kdvethetd a belsd ellendrzés folyamata.
SZMSZ, munkatervek, beszamolok)

1.20. Az ellenérzési tervben szerepel, hogy ki, mit, milyen céllal, milyen gyakorisaggal,
milyen eszkozokkel ellendriz.
Megjegyzés

e Az ellendrzési tervben szerepel, hogy ki, mit, milyen céllal, milyen gyakorisaggal, milyen
eszkozokkel ellendriz. (SZMSZ, munkatervek)

1.21. Az intézmény azonositja az egyes feladatok eredményességének ¢és
hatékonysaganak méréséhez, értékeléséhez sziikséges mutatokat.

Megjegyzés

e Az intézmény a szakszolgélati ellatasban részesiilok szdmat tartja sziikséges mutatonak

(fenntart6i elvards). Egyéb eredményesség ¢és hatékonysdg mutatot nehéz lenne
azonositani. (Mérések, egymast kdvetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok)

1.22. A pedagogiai szakszolgalati tevékenységek eredményességét az intézmény
folyamatosan koveti, elemzi, sziikség esetén korrekciot hajt végre. Az ellendrzések
eredményeit felhasznaljak az intézményi onértékelésben és a pedagogusok onértékelése
soran is.

Megjegyzés



o A pedagogiai szakszolgalati tevékenységek eredményességét az intézmény jelenleg még az
eddigi gyakorlata szerint kdveti és elemzi.( Pedagogusok és vezetd onértékelésének
dokumentumai)

Hogyan torténik az intézményben az értékelés?

1.23. Az értékelés tények és adatok alapjan tervezetten és objektiven torténik, alapjat az

intézményi onértékelési rendszer jelenti.

Megjegyzés

o Az értékelés tervezett €s rendszeres,de az Onértékelési rendszer elemeinek beépiilése még
kezdeti stddiumban van . A munkatervekben és beszamolokban mar megjelenik az
onértékelés iitemezése,megvalosulasat a beszamolok és az onértékelés dokumentécidja is
alatamasztja.

1.24. Az intézményi onértékelési rendszer miikodését az intézmény vezetése iranyitja, az

onértékelési folyamatban a szakalkalmazotti kozosség valamennyi tagja részt vesz.

Megjegyzés

e Az intézményi Onértékelési rendszer mukodését az intézmény vezetése iranyitja, az
onértékelési folyamatban a szakalkalmazotti kozOsség valamennyi tagja részt vesz.
(SZMSZ, munkatervek)

Milyen az intézményi munkatervben meghatdrozott kliensértékelés miikodése a
gyakorlatban?

1.25. Az intézményben folyé pedagogiai szakszolgaltatas alapjaként indokolt és
sziikséges mértékben a kliensek adottsagainak, képességeinek megismerésére vonatkozo
mérési rendszer miikodik.

Megjegyzés

e A szakszolgalati ellatds alapja minden szakteriileten a kliensek adottsagainak,
képességeinek feltérképezése, megismerése (beszamolok, intézményi Onértékelés
dokumentum elemzési jegyzOkonyve)

1.26. A Kkliensek allapotaban bealld valtozasok értékelése az intézmény szabalyzo
dokumentumaiban megfogalmazott/elfogadott kozos alapelvek és kovetelmények
alapjan folyik.

Megjegyzés

e A Kkliensek allapotaban bedlldo valtozasok értékelése a szakmai elvarasok alapjan
torténik.(vezetdi szakalkalmazotti interjuk)



1.27. Az intézményben a Kkliensek elorehaladasat, allapotanak, sziikségleteinek
valtozasat, teljesitményének alakulasat folyamatosan kovetik, a mérési adatokat
dokumentaljak, elemzik, ¢és a pedagogiai tevékenység értékelési eredményeit
osszekapcsoljak, sziikség esetén fejlesztési tervet készitenek.

Megjegyzés

e A kliensek allapotvaltozasait nyomon kovetik, értékelik, dokumentéljak, a fejlesztési

terveket elkészitik, mddositjak. Nevelési tanacsadés, logopédiai ellatdsban részesiilok
értékeld lapjai.

1.28. Az egyéni fejlesztési terveknek megfeleloen torténik az egyénre szabott értékelés,
amely az értékel6 naploban nyomon kovetheto.

Megjegyzés

e A vizsgalatok alapjan torténik az egyénre szabott értékelés, a kliens iratanyagdban, a

szakértdi véleményben kovethetd nyomon. (év végi értékeld lap,logopédiai mindsitd
lapok)

1.29. A kliensek értékelésérol fejleszto céllal, megallapitott gyakorisaggal visszacsatolnak
a Kkliensnek és sziileinek/gondviselojének. Az értékelés ¢és visszacsatolas modja,
gyakorisaga és sziikségessége a kliens allapotara, életkorara, igényeire tekintettel Kkeriil
megallapitasra.

Megjegyzés

e A Kliensek értékelésérol fejleszté céllal, megallapitott gyakorisaggal visszacsatolnak a
kliensnek ¢€s sziileinek/gondviseldjének, valamint a nevelési/oktatasi intézménynek. Az
értékelés és visszacsatolas modja, gyakorisaga €s sziikségessége a 15/2013(11.26) EMMI
rendelet szerint keriil megallapitasra. (vezet6i szakalkalmazotti interjuk, dokumentum
elemzés)

Mi torténik az ellenorzés, mérés, értékelés eredményével? (Elégedettségmérés, intézményi
onértékelés pedagogus-értékelés, kliensi kompetenciamérés, egyéb mérések.)

1.30. Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumainak elkészitése, modositasa
soran megtorténik az ellendrzések soran feltart informaciok felhasznalasa.

Megjegyzés

e A tagintézmény munkatervet készit, az ellendrzés soran feltart informaciot felhasznalja a

kovetkezd évi munkaterv elkészitéséhez, esetenként ha sziikséges azonnal reagal ra,
beszamoldjaban tovabbitja a fdigazgatdsag felé.(vezetdi interj)



1.31. Evente megtorténik az onértékelés keretében a mérési eredmények elemzése, a
tanulsagok levonasa, a fejlesztések meghatarozasa. Ezt kovetoen sziikség esetén az
intézmény a mérési-értékelési eredmények fiiggvényében korrekciot végez.

Megjegyzés

e A tagintézményben az onértékelés folyamata elkezd6dott. Harom 1) kolléga onértékelése
van hatra. A mérési eredmények elemzését kovetden a fejlesztések meghatarozasa az
onfejlesztési és intézkedési tervekben megjelenik.(Munkatervek, beszamolok, onértékelési

jegyzékonyv)

1.32. Az intézmény a szakszolgalati tevékenység eredményességérol szolo informaciok
alapjan feliilvizsgalja a stratégiai és operativ terveit.
Megjegyzés

e Az intézményegységben az éves beszdmolokban a nehézségek, problémak és azok operativ
megoldasi javaslata megtaldlhato. (beszamolok)

1.33. A problémak megoldasara alkalmas moédszerek, jo gyakorlatok gyiijtése, segito
belsé (otletek, egyéni erdsségek) és kiilso eréforrasok (példaul palyazati lehetoségek) és
szakmai tamogatasok feltérképezése és bevonasa természetes gyakorlata az
intézménynek.

Megjegyzés

e Az intézmény tamogatja, 0sztonzi az innovaciot. Az intézményegység vezetése inspiralja,
tamogatja a pedagogusokat a szakmai fejlédésre. Konferencidkon, eléadasokon,
tanfolyamokon vesznek részt. Tuddsmegosztasra forumot biztosit, torekszik a jo
gyakorlatok megosztasara.Mas szakteriiletek munkajat is megismerhetik a kollégak.
Palyazati tevékenységekben is részt vesznek 3.1.6 palyazatukat.(munkatervek, vezetoi
szakalkalmazotti interjuk)

2. Személviségfejlesztés és adaptiv egyiittmiikodés

Hogyan torténik a kliensek igényeinek megismerése, dllapotfelmérése?

2.1. A szakalkalmazottak felkésziiltek az allapotfelmérésre, az ehhez sziikséges
modszertani ismereteik, eszkozhasznalatuk korszeri és kompetensek az eszkozok
hasznalatara.

Megjegyzés

e A tagintézmény dolgozdi magasan kvalifikalt, specidlis szakképesitéssel rendelkeznek a
jogszabalyban eldirt végzettségeken tul. A szakalkalmazottak az allapot felméréshez
korszerli moddszertani  ismeretekkel rendelkeznek. Az  allapotfelméréshez, a
legsziikségesebb eszkdzok rendelkezésre allnak. (Beszamold)



2.2. Az intézményben rendelkezésre allnak a korszerii szakmai-tudomanyos igényeknek

megfeleld allapotfelismero eszkozok és kornyezeti feltételek.

Megjegyzés

e Az intézményben a legsziikségesebb allapotfelmérd eszkdzok és a kornyezeti feltételek a
korszerli szakmai és tudomanyos igényeknek megfeleléek. A diagnosztikus és fejlesztd

eszk6zOk potlasa, bovitése sziikséges. A korszerti allapotfelmérd eszk6zok nem allnak
hianytalanul rendelkezésre. (Beszamolo, bejaras)

2.3. Az intézményben rendelkezésre allnak intézményi eljarasrendek, melyek egységes

allapotfelmérési folyamatokat rogzitenek.

Megjegyzés

o A szakértdi tevékenység vizsgalati protokolljdnak rendeletben meghatarozott 1épéseinek
betartasa kovetkezetes. Az intézményben rendelkezésre allnak az eljarasrendek, melyek

egyseéges allapotfelmérési folyamatokat rogzitenek. Az intézményi belsé szabalyzatok
folyamatos aktualizalasa megtorténik. (Munkaterv)

2.4. Az intézmény vezetése és az érintett pedagogusok részére biztositott a kliensek
ellatashoz sziikséges informaciokhoz valé hozzaférés.
Megjegyzés

e Az intézményben minden szakalkalmazott szamara hozzaférhetdek az ellatashoz sziikséges
informaciok, eljarasrendek. (Interj)

Hogyan torténik a kliens igényeihez illeszkedd elldatas tartalmanak kialakitasa?

2.5. Az intézmény minden szolgaltatasi szakteriiletén korszeri és valtozatos ellatas

folyik, szakmai teamek miikodnek.

Megjegyzés

e Az intézményben a szakértdi bizottsagi tevékenység, a korai fejlesztés, a logopédia, a
gyogytestnevelés, a nevelési tanacsadds szakszolgalati feladatok teriiletén korszerl és
valtozatos ellatas folyik, szakmai teamok miikodnek. A szakmai tovabbképzéseken vald
részvétel, a tovabbi szakképesités megszerzése segiti a magas szinvonali ellatast.
(Beszamolo)

2.6. Az intézmény vezetése a pedagogusokkal osszhangban folyamatosan torekszik a
fejleszto, terapias, tanacsado, konzultacios tudas megujitasara.
Megjegyzés

e A szakalkalmazottaknak lehetdségiik van belsd, kiilsd tovabbképzéseken részt venni,
tovabba szakmai el6adasokat, konferencidkat tartanak. (Munkaterv)



Hogyan torténik a kliensek igényeinek megfelelé egyéni/csoportos foglalkozas, fejlesztés,
terdpidas beavatkozds modszerének és eszkozének megallapitasa?

2.7. Az intézmény rendelkezik mindazokkal a fejlesztd, terapias, taniacsado6 eszkozokkel
és targyi feltételekkel, valamint szakmai kompetenciaval, melyek a szakteriileti
tevékenységek ellatasahoz sziikségesek.

Megjegyzés

e Az eszkozellatottsdg megfeleld. Az allapotfelméréshez, a legsziikségesebb eszkdzok
minden kolléga szdmara rendelkezésre allnak. Az intézmény szakemberei rendelkeznek
azzal a szakmai tudéssal, melyek az egyes szakteriileti tevékenységekhez sziikségesek.
(Beszamolo)

2.8. A szolgaltatasban kozremiikodék megosztjak egymassal a kliens helyzetére,
allapotara, igényeire vonatkozo tapasztalataikat.
Megjegyzés

e A team-megbeszélések folyamatosak. A pedagogusok részére egyéni konzultacios,
szupervizids lehetOségeket biztositanak. A szakalkalmazotti csoportok értekezletei az
aktualis feladatok elvégzéséhez kotottek. Belsd esetmegbeszélések, munkakozosségi
értekezletek rendszeresek. (Munkaterv)

Hogyan segiti az intézmény a szakemberek adaptiv egyiittmiikodését?

2.9. Az intézmény értékrendjében Kkiemelt szempont a kliens egyéni igényének
figyelembevétele, figyelemmel a csaladi és pedagogiai kornyezet igényeire is.
Megjegyzés

e Az intézmény miikdodését elsdsorban a jogszabalyok hatarozzak meg, de hangsulyozzak az
intézmény szolgaltatd jellegét. Az intézmény feladata a személyiségfejlodés segitése, a
mentalhigiénés ellatds folyamatos biztositasa a hozzajuk forduld csalddok, gyerekek

szamara. A kliens igénye és a szakszolgalat kozotti kapcsolat magas szinten valosul meg.
(Munkaterv)

2.10. Az intézmény pedagogiai dokumentumaiban megjelenik a széleskori
egyiittmiikodésre valé torekvés, a kliensek érdekében folyé kozos cselekvés szandéka.
Megjegyzés

e Az intézmény célja a széleskorii egylittmitkddésre vald torekvés. Meghatarozasra keriilnek
az intézményi alapdokumentumokban a kapcsolattartds a kozvetlen és kozvetett
partnerekkel. (Munkaterv)

2.11. A Kkliensek az intézmény szolgaltatasait kiillonféle tartalommal, kiilonbozé

idoszakokban igénybe vehetik, amennyiben allapotuk és sajatos igényeik ezt sziikségessé
teszi.

Megjegyzés



e A pedagdgiai szakszolgalat munkajat a tanév rendjéhez igazodva végzi, de sziinetekben is
biztositott a folyamatos nyitva tartas. (Munkaterv)

2.12. Az intézményt tamogato szervezeti és tanulasi kultiara jellemzi.
Megjegyzés
o Az elvarast az intézményi elvarasrendszer nem tartalmazza.

Hogyan biztositja az intézmény a kliens elfogaddsanak, befogaddsanak alkalmat?

2.13. Az intézmény nyitottan fordul a kliens felé, a szolgaltatashoz valé hozzaférés
mindenki részére egyenlo eséllyel biztositott.
Megjegyzés

o Az intézmény célja, hogy a gyerekeket, fiatalokat segitse és a sziildknek, pedagégusoknak
tamogatast nyujtson, az igények ¢és érdekek figyelembe vételével. Meghatarozd egymas
szakmai €s emberi tdmogatasa. Az esélyegyenldoség minden kliens szamara biztositott.
(Beszamolo)

2.14. Az intézmény rugalmasan alkalmazkodik a szolgaltatasi kombinaciok
biztositasaval a kliensek, csaladjaik, pedagoégusaik atipikus igényeihez, amennyiben
ahhoz kell6 szakmai kompetencidaval rendelkeznek.

Megjegyzés

o A pedagdgiai szakszolgélat figyelembe veszi a gyermek allapotat, sziikségleteit a csalad
terhelhetdségét. Pl. a csalddhoz kiutazva, otthoni koriilmények kozott biztositjak a korai
fejlesztést a gyermekek szamara. (Beszamolo)

2.15. Az intézmény nyitott mas intézményekkel valéo Wjszeri egyiittmiikodési
kapcsolatra, ha kliensei igényei ezt indokoljak.
Megjegyzés

e A pedagégusok ¢és az intézmények szdmara esetmegbeszéléseket, konzultacidkat,
szupervizid lehetdségét és tijékoztatd eldaddsokat biztositanak. Részt vesznek sziildi
értekezleteken, osztalyfonoki érdkon, fogaddordkon, nyilt napokon. (Beszamolo)

2.16. Az intézmény rendelkezik rendszeres és kidolgozott tartalmu szakmai-,
szakmakozi- és agazatkozi kapcsolatokkal, a kliensek elfogadasanak-befogadasanak
érdekében.
Megjegyzés

e Az intézmény széleskorli szakmai, szakmakozi és agazatkozi kapcsolatokkal rendelkezik,
mely részletesen megjelenik valamennyi szakszolgalati feladatellatdshoz kapcsolododan is.
A partnerlista aktualizdlasa folyamatosan megtorténik. A szakszolgdlat az eredményes
szakmai kapcsolatok fenntartasara torekszik. A partnerek szamara a szoros egylittmiikdodés
¢s a minél hatékonyabb segitségnyujtds céljabol Osszejoveteleket, konzultacios



lehetdségeket, tajékoztatd szakmai eldadasokat biztositanak. A  kapcsolataikat
folyamatosan bovitik, a mar meglevé kapcsolatokat mélyitik. (Beszamolo)

3. Eredmények

Milyen eredményességi mutatokat tartanak nyilvan az intézményben?

3.1. Az intézmény munkatervének egyik prioritasa a szakszolgalati tevékenység
eredményessége.
Megjegyzés

e A tagintézmény munkatervének célja, hogy a szolgaltatd tevékenység eredményességét
szolgalja, minél szinvonalasabb szolgaltatast ny(jtson. (munkatervek, sziil6i interju)

3.2. Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik meg az intézményi miikodés
szempontjabol kulcsfontossagu sikertényezok azonositasa.
Megjegyzés

o Tobb lehetdséget biztositanak a partnereknek, hogy intézményi miikodésrdl véleményt
nyilvanitsanak, ill. bevonjdk JOket a sikertényezOk azonositisdba. Szakszolgalati hét
keretében szervezett programok (sziildi interjuk, onértékelés)

3.3. Nyilvantartjak és elemzik az intézményi eredményeket: a Kkliensek
allapotvaltozasanak objektiv adatai (tanulmanyi eredményben vagy mas teriileten
azonosithato valtozas), a kliensek teljesitmény eredményességét igazolo mutatok (tanév
végi mindsitési eredmények) értékelések, visszajelzések gyakorisaga, sziilokkel,
pedagogusokkal folyé kommunikaciéo rendszeressége és hatékonysaga, lemorzsolodasi
mutatok (szakszolgalati ellatasbol kilépok, ajanlott szakszolgalat ellatast nem igénylok
szama, jellemzo és visszatéro akadalyok elemzése) kovetések, utégondozas a tartos
allapotvaltozas igazolasara, elégedettségmérés eredményei (sziilé, pedagégus, kliens), a
szakértdi véleményekre érkezett fellebbezések szama, ,pszichés problémaja
megoldodott”, sikeres terapiak lezarasa, stb.

Megjegyzés

e Nyilvantartjadk az intézményi eredményeket. A tagintézmény, pontos statisztikat készit az
ellatasban résztvevok szdmarol. A kapott eredményeket az el6zd tanév eredményeihez
viszonyitva is értékelik. (éves beszamolok, mérések).

Milyen szervezeti eredményeket tud felmutatni az intézmény?

3.4. Szakmai ismeretek kozvetitése a kiils6 partnerek felé.
Megjegyzés

e A kiils partnerek is jelzik az ilyen irdnyl igényeiket pl. egy-egy témaban eldadéas az
ovodapedagdgusok, a gyermekjoléti szolgdlat munkatarsai, a védondk, a tobbségi



pedagdégusok  szdmara.  (vezetdi-, pedagoégus  interjuk)Szakmai  forumokon,
megbeszéléseken, értekezleteken, konferencidkon vesznek részt. Igény esetén egyéni
konzultacios lehetdséget biztositanak. (vezetdi-, pedagdgus interjik)

3.5. Humaneroéforras képzettségi mutatoi.
Megjegyzés

e Az intézmény pedagégusai szakmailag kivaloan felkésziiltek az allapotfelmérésre. Az
intézményben dolgozd pedagdgusok/pszichologusok rendelkeznek szakvizsgaval. A
szakalkalmazottak folyamatos tovabbképzéssel, konferencidkon, eléadasokon valo
részvétellel, belsd tuddsmegosztassal biztositjdk munkajukhoz valo felkésziiltségiiket,
moddszertani ismereteiket. (Beszamolok, interjik.)

3.6. Szakmai innovaciok, jo gyakorlatok szama.
Megjegyzés

e Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy tobbsége hozzajarul. A kollégak
egységesen torekszenek a magas szinvonal tartdsdra. Innovativ = k&zOsség.
Munkacsoportokban aktivan részt vesznek. (munkatervek, beszamolok)

3.7. Az intézmény célrendszeréhez kacsolodé kiemelt tevékenységek miikodtetése
eredményes. Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy tobbsége hozzajarul.
Megjegyzés

o Eredményesek a tevékenységek. Nagyon jo6 munkahelyi légkorben, team munkaban
dolgoznak a kollégdk. Az eredmények eléréséhez minden munkatars hozzajarul
(beszamolok, mérések, onértékelési jegyzokonyv, interjik).

3.8. Az intézmény rendelkezik valamilyen kiilso elismeréssel.
Megjegyzés

e A dokumentumokban nem taldlhatd erre utalds. Az Onértékelés sziildi, partneri
elégedettsége is fontos elismerés.(Onértekelési jegyzokonyv)

Hogyan hasznositjak a belso és kiilsé mérési eredményeket?

3.9. Az intézmény vezetése gondoskodik a szolgaltatisi eredményességrél szolo
informaciok belsoé nyilvanossagarol.
Megjegyzés

e Az intézmény vezetése gondoskodik a szolgéltatasi eredményességrol szold informaciok
belsé nyilvanossagarol, vezetdi értekezletek soran, a félévi és a tanév végi értekezletek
esetén. Az eredményeket a féléves és éves munkarol szolo beszamolokban rogzitik.
(vezetdi-, pedagogus interjik)



3.10. Az eredmények elemzése és a sziikséges szakmai tanulsagok levonasa és
visszacsatolasa szakalkalmazotti feladat.
Megjegyzés

e Az eredmények elemzése és a sziikséges szakmai tanulsagok levonasa €s visszacsatolasa
szakalkalmazotti feladat, melyben a munkak6zdsség aktivan részt vesz. A beszdmolok
visszacsatolnak a munkatervekre, értékelik az elvégzett feladatokat, ha sziikséges
modositasokat fogalmaznak meg, amelyek sziikséges a kovetkezd évi tervezéshez.
(vezetdi-, pedagdgus interjuk)

3.11. A belsé és Kkiils6 mérési/vizsgalati eredmények felhasznalasra Keriilnek az
intézményi onértékelés eljarasaban, kiemelten a fejlesztési, intézkedési tervek
készitésekor.
Megjegyzés

e A mérési eredményeket elemezik intézményi szinten. Az Osszegzést a tanév végi
beszamol6d 1is tartalmazza, az eredmények felhaszndlasra keriiltek az intézményi
onértékelési eljarasaban. (onértékelési jegyzokonyv, interjuk)

Hogyan kisérik figyelemmel a kliensek eredményességét?

3.12. A Kkliensek kovetésének kialakult rendje, eljarasa van.
Megjegyzés

e A kliensek allapotvaltozasaban bekdvetkezd aktualis eredményesség kovetésének ¢&s
dokumentéldsanak kialakult rendje és eljardsa van. A dokumentdlds a specifikus
protokolloknak megfelelden torténik.( dokumentumok, protokollok)

3.13. Az intézmény a partnereivel torekszik a kolcsonos kapcsolattartas kiépitésére és az

informaciocsere fenntartasara.

Megjegyzés

e Az intézmény a partnereivel kialakitotta a kdlcsonds kapcsolattartast az informaciocsere
fenntartasara. Ezek személyesen esetmegbeszélések, eldaddsok stb. formajaban vagy
telefonon és irasban valdsulnak meg. (SZMSZ, Munkatervek, beszamolok)

3.14. A visszatér6é Kkliensek jelzéseit vagy a kliensek visszacsatolasat felhasznalja a

tervezési folyamatban.

Megjegyzés

e Minden jelzést (kliens,sziild, partner,kollégak) bizalmasan kezel és felhasznalja a tervezési
folyamatban. (vezetdi szakalkalmazotti interjik)



4. Belso kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Milyen pedagogus szakmai kozosségek miikédnek az intézményben, melyek a fo
tevékenységeik?

4.1. Az intézményben a Kkiilonb6zo szakmai pedagoguscsoportok egyiittmiikodése

jellemz6 (munkakozosségek, teamek, fejleszté csoportok).

Megjegyzés

e Az intézmény belso kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tdmogatd szervezeti struktira
all, amely a pedagdgusok szakmai egylittmiikddésén alapul. SZMSZ-ben rogzitettek az
intézményi szakmai csoportok. A pedagdgusok az intézményen beliil a szakteriileti
protokollok megtartasa mellett tobb munkak6zosséget mikodtetnek, melybe a
tagintézmények delegdljdk a tagokat. A torvényi szabdlyozasnak megfeleléen nem
tagintézményi szinten szervezddnek a munkakozosségek. A munkakdzosségek nem csak a
tagoknak, hanem minden munkatarsnak szabadon latogathatok, mely a szakmai
egylttmiikodést szolgalja. Tagintézményi szinten a szakfeladatok mentén alakitjak ki a
teamet €s feladatokhoz rendelve a munkavégzést Osszehangoljak. A szakértdi bizottsagi
tevékenység soran a kiilonbozé végzettségi kollégak egylittmiikodése rugalmas. (SZMSZ,
Munkatervek, Beszamolok, Interj)

4.2. A pedagogusok szakmai csoportjai maguk alakitjak ki miikodési koriiket, onallo
munkaterv szerint dolgoznak. A munkaterviiket az intézményi célok figyelembevételével

hatarozzak meg.

Megjegyzés

e SZMSZ-ben 0Gsszintézményi szinten jelenik meg a szakmai csoportok mitkddésének
szabalyozdsa. Részt vesznek az intézmény szakmai munkajanak az iranyitasaban,
tervezésében, szervezésében ¢€s ellendrzésében. Szakfeladatonként egy munkakozosség
mikodik. A munkakozosségek az intézmény stratégiai céljait figyelembe véve alakitjak ki
sajat munkaterviiket, 6nall6, éves munkaterv alapjan dolgoznak. Feladataikat a szakmai

munka hatékony szervezése, a célok és feladatok éves beosztdsa alapjan szervezik.
(SZMSZ, Munkatervek, Beszamolok)

4.3. A szakmai kozosségek vezetdinek hatas- és jogkore tisztazott.
Megjegyzés

e Az intézményi SZMSZ-ben szabalyozott médon a munkakozdsség vezetdt a féigazgatod
valasztja max.5 évre. Az igazgatdtanacsban, tagintézmény vezetdi tandcsban tanacskozasi
joga van. Feladata részletesen, pontosan meghatirozott. Az intézményi ellendrzésekben is
részt vesz. A tagintézményre vonatkozdan szakmai munkakdzdsség vezetdk nincsenek.
Helyi szinten igazgatohelyettes segiti az igazgatd munkajat.

4.4. Csoportok kozotti egyiittmiikodésre is sor keriil az intézményben, amely tervezett és

szervezett formaban zajlik.

Megjegyzés



e Tagintézményen beliil teamek miikodnek. A dokumentumok elsdsorban a szakértdi
bizottsagi tevékenységben torténd team munkat emlitik. Torekvés van a tagintézmények
kozotti munkacsoportok egylittmiikodésére (nyilt napok, szakmai napok, ko6zos
értekezletek). Tagintézményi szinten az azonos szakfeladatot ellatd kollégak
egylttmikodése jellemzé (Munkatervek, Beszamolok, Interji)

4.5. Az intézmény vezetése tamogatja, oOsztonzi az intézményen beliili
egyiittmiikodéseket, és az intézmény céljainak elérése érdekében tamaszkodik a

munkajukra.

Megjegyzés

e A szakmaisag folyamatos épitése, bovitése fontos szempontja a székhelyintézmény és a
tagintézményi mitkddésnek is. Kiemelt célok a kiilsd, belsd kommunikécid és a belsod
tovabbképzés erdsitése. Nyilt napok, szakmai napok szervezésére van lehetOség. A
TMPSZ vezetése tdmogatja az intézményen beliili egyiittmiikodéseket. (Munkatervek,
Beszamolok)

4.6. A munkakozosségek és a tagintézményi munkacsoportok bevonasaval torténik a

pedagogiai folyamatok megvalositasanak ellendrzése, értékelése.

Megjegyzés

e Az intézmény belsé ellendrzési rendszerének része a szakszolgalati munka tartalmanak é€s
szintereinek ellendrzése és a pedagdgiai tevékenység megvaldsitdsanak ellendrzése. Az
ellenérzés szervezése, lebonyolitasa folyamatosan megjelenik a munkatervekben,
beszamoldékban. Mind a pedagdgiai tevékenység, mind az adminisztracido folyamatos
vezetése fontos része a szakmai munka ellendrzése. A bels6é Onértékelés folyamata is

elkezd6dott az intézményben, mellyel kapcsolatban folyamatos fejlesztések tapasztalhatok
a valtozasok tiikkrében. (Munkaterv, Beszamolok, SZMSZ)

Hogyan torténik a belso tudasmegosztdas az intézményben?
4.7. Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti kultira és a szakmai miihelymunka.

Megjegyzés

e Az TMPSZ intézményi szervezeti kultirijaban fontos a szakmai mithelymunka. A
tagintézmény megfogalmazza munkatervében a szervezeti struktura kiilonb6zd szintjén a
szakmai egyiittmiikodés formait. A hatékony miikodésnek egyik bézisa a teamben valo
egyiitt dolgozas. A kiilonbozd szakteriileteken dolgozd kollégdk kompetencia hataraikat
tiszteletben tartva miikodnek egyiitt a komplex ellatast igénylé eseteknél. (SZMSZ,
Munkatervek, Interjuk)

4.8. Az intézményben rendszeres, szervezett a belsé tovabbképzés, a jo gyakorlatok

ismertetése, tamogatasa.

Megjegyzés



A TMPSZ Bonyhadi tagintézményében folyamatos az igény a szakmai tudas megujitasara.
Tobben vesznek részt szakvizsgas képzéseken, mely az intézmény tovabbképzési tervében
is nyomon kdvethetd. A folyamatos tuddsmegosztas is jelen van az intézmény életében a
munkak6zosségi, tagintézményi értekezleteken. Konferencidkon, szupervizidokon, szakmai
napokon vesznek részt. Tobb intézményi képzés szervezése a szervezett belsod
tovabbképzéseket tamogatja (HOsOk tere program, informatikai képzések, kerekasztal
beszélgetések) (Munkatervek, Beszamolok, Interja)

4.9. A belso tudasmegosztas miikodtetésében a munkakozosségek és tagintézményi

munkacsoportok komoly feladatot vallalnak.

Megjegyzés

A szakszolgalati feladatellatasra egyre inkabb jellemzd, hogy a gondozott gyermekek
komplex problémdja team munkét igényel a segité szakemberektdl. A tagintézményben
miitk6dé munkacsoportok e kihivasnak eleget téve igyekeznek szakmai kompetenciaikat
sz€lesiteni 1j eljardsok, modszerek elsajatitasaval, melyekrédl a munkakozosségi
értekezletek programjai tantiskodnak. Szakmai napok ¢és rendezvények (Megyei
Palyavalasztasi Kidllitas, Szakszolgalatok hete)). Beszdmold képzésrdl, konferenciardl,
szakmai eseményrdl, rendezvényrdl. Kollégdk egyiittmiikodése (szakértdéi vizsgalat,
gyogytestnevelés-logopédia) kapcsan, esetkonzultacid, esetmegbeszélés. (Beszamolok,
Interja)

Hogyan torténik az informdciodtadas az intézményben?

4.10. Kétiranyu informacioaramlast timogaté kommunikacios rendszert (eljarasrendet)
alakitottak ki.

Megjegyzés

A legmagasabb szintrél az informacid az SZMSZ-ben szabdlyozott l€pcsOkon jut el a
pedagogushoz. A fOigazgatonak €s helyetteseinek fogaddordja van, ami lehetové teszi,
hogy a pedagdgus kozvetleniil fordulhasson az intézményvezetohdz. A lentrol felfelé
iranyulé informacidaramlds elvi lehet0sége adott, de erre konkrét példa nem volt a
dokumentumokban. A tagintézmény vezetdje a tagintézményen beliill folyamatosan
tajékoztatja kollégait, s Ot is rendszeresen megszolitjak munkatarsai. (SZMSZ, Munkaterv,
Interja)

4.11. Az intézményben rendszeres, szervezett és hatékony az informaciéaramlas és a

kommunikacio.

Megjegyzés

Az informacidaramlas az SZMSZ-ben leirtak szerint valéosul meg. A kapcsolattartas
formai: az igazgatotanacs, szakmai teamek, belsé szakmai tovabbképzések, munkacsoport
értekezletek, korlevelek. (SZMSZ)



4.12. Az intézmény ¢él az informacidoatadas szobeli, digitalis és papiralapu eszkozeivel.
Megjegyzés

e Az intézmény a hatékony kiilsé kapcsolattartas érdekében él a szobeli, digitalis és
papiralapu eszkozokkel is. (SZMSZ, Interjuk)

4.13. Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a munkajukhoz sziikséges
informaciokhoz és ismeretekhez valé hozzaférés.
Megjegyzés

e Az intézményben a hivatalos dokumentumok folyamatosan hozzaférhetok a pedagdgusok
szamara. Az intézményvezetd ismerteti a sziikséges dokumentumi informaciokat a
szakalkalmazotti kozosséggel. A tagintézmény-vezetd folyamatosan tajékoztatja kollégait.
(SZMSZ, Interjuk)

4.14. Az értekezletek oOsszehivasa célszeriiségi alapon torténik, résztvevoi a témaban
érdekeltek.
Megjegyzés

o Az értekezok kore, és az értekezletek rendje az SZMSZ-ben szabalyozott. A munkatervben
egész ¢vre megadtak az értekezletek idOpontjat. (Foigazgatoi értekezlet, Igazgatdtanacsi
értekezlet, munkakozosségi értekezlet, munkacsoport értekezlet stb). Az értekezletek
célszerliségét a korabbi évek tapasztalatai adjak. A kiilonleges értekezletek tartalmarol a
pedagogusokat tajékoztatjak. (SZMSZ, Munkatervek, Beszamolok)

4.15. A munka értékelésével és elismerésével kapcsolatos informaciok szoban vagy
irasban folyamatosan eljutnak a munkatarsakhoz.
Megjegyzés

o Az ellendrzések eredményérdl a pedagdgusok tajékoztatasa leginkabb szoban, személyes
tapasztalatok alapjan torténik. A pedagogus altal vezetett dokumentacidkban irasos
feljegyzés is késziil rola. (Vezetdi interji)

5. Az intézmény Kiilso kapcsolatai

Melyek az intézmény legfontosabb partnerei?

5.1. Az intézmény munkatervével osszhangban a vezetés iranyitasaval megtorténik a

kiilso partnerek azonositasa, koztiik a kulcsfontossagu partnerek kijelolése.

Megjegyzés

e Az TMPSZ kiils6 partnereinek azonositasa megtortént. A veliilk vald kapcsolattartas
szabalyozdsa a SZMSZ-ben megfogalmazott. A munkatervekben, beszamolokban
feladatellatasi szinten is meghatarozzak a legfontosabb partnereket. A kiilsé partnerekkel —
sziilok, nevelési-oktatasi, - gyermekjoléti, - gyermekvédelmi, - szocidlis intézmények,
gyamhatosag, egészségiigyi szervek — a kapcsolattartds folyamatos. Az intézmény
sajatossagainak és elvardsainak megfelelve, valamint a hatékony segitségnyujtas



érdekében nagyon szertedgazd kapcsolatrendszerben miikddik az intézmény. Felséfoku
oktatasi intézményekkel, egyesiiletekkel, mas szakszolgalatokkal egylittmiikodo
kapcsolatban allnak. A kapcsoldodasok, egyiittmiikodések jellege rendkiviil sokréti.
(Munkatervek, Beszdmolok, Interjuk)

5.2. A kiilso partnerek kore ismert az intézmény munkavallaloi szamara.

Megjegyzés

A munkatervekben, beszamolokban jellemzden altalanos megjeloléssel, feladatkor szerint
szerepelnek a partnerek (pedagogusok, védondk, 6vondk). A szakfeladati ellatas alapjan
szerepel a dokumentumokban a kiilsé partnerek felsorolasa. A pedagdgusok rendkiviil
fontosnak tartjak a kiils6 partnerekkel a kapcsolattartast. (Munkatervek, Beszdmolok,
Interjuk)

Mi az egyes partneri kapcsolatok tartalma?

5.3. Az intézmény az azonositott partnerekkel kapcsolatos tevékenységekrol

tartalomleirassal is rendelkezik.

Megjegyzés

A TMPSZ dokumentumaiban tobb helyen megjelenik a kiils6 partnerekkel valo
kapcsolattartds, az egyiittmikodés kiilonbozé formai. A tanév folyaman kiilonbozo
oktatasi intézményben jelennek meg kollégdk, szakmai beszélgetéseket, sziiloi
értekezleteket tartanak a nevelési-oktatasi intézmények pedagogusainak, sziiloknek. Szoros
kapcsolatot tartanak védonokkel, elsésorban a korai fejlesztés szakfeladat kapcsan. A
paletta széles, az egyszerli konzultaciotdl, a szakmai nap keretében szervezett
programokon &t terjed, ami a beszdmolokban nyomon kdvethetd, s amibdl a fejleszthetd és
erosségnek szamitd terliletek azonositdsa is megtorténik. (SZMSZ, Munkatervek,
Beszamolok,)

5.4. Az intézmény terveinek elkészitése soran megtorténik az érintett kiilsé partnerekkel

valo egyeztetés.

Megjegyzés

Az intézmény munkaterveinek elkészitése, a pedagdgusok orarendjének kialakitdsa a
szoros, napi kapcsolattartés, a kiilsé intézményekkel torténd egyeztetést kovetden torténik.
(Interjuk)

5.5. Rendszeresen megtorténik a kiemelt kulcsfontossagu partnerek igényeinek,

elégedettségének megismerése, s ezek eredményeit figyelembe veszik a tervezésnél.

Megjegyzés

Az intézmény a szakterlileti tevékenységét a sziilok, csaladok, gyermekek kiilsd
elvarasaihoz illesztve tervezi, rugalmasan alkalmazkodva, beosztdsi naptart mitkddtetnek.
A mozgassériilt kliensek fogadasat a lehetdségekhez képest megszervezik. A hagyomanyos
kapcsolati formdk is lehetdséget biztositanak az elégedettség megismerésére. A személyes



talalkozas a sziiloknek lehetdséget biztosit véleményiilk megfogalmazasara. (Beszamolok,
Munkaterv, Interjuk)

5.6. Rendszeres, kidolgozott és kovetheté az intézmény panaszkezelése.
Megjegyzés

e Az intézmény panaszkezelési rendje kidolgozott. A jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen
jar el az intézmény a panaszok kivizsgalasakor. Az ellaitd szakembertdl egész a
foigazgatdig meghatarozott az eljaras, hogy hogyan lehet panaszt tenni, illetve az arra
reagalo intézkedési id6 is meghatarozott. (SZMSZ)

Hogyan kapnak tdjékoztatast a partnerek az intézmény eredményeirol?

5.7. Az intézmény vezetése a jogszabalyban eléirt moédon eleget tesz tajékoztatasi
kotelezettségeinek.
Megjegyzés

e Az TMPSZ vezetése az elvégzett munkdrol tagintézményi beszdmoldk formdjaban
tajékozodik. A beszdmolok tartalmazzdk a tagintézmény ellatdsi folyamatainak
szamszerlsitett adatait. Az intézmény a kiilsé partnereket az eredményekrél nem
tajékoztatja. (SZMSZ, Interjr)

5.8. Az intézmény a helyben szokasos mddon tajékoztatja Kkiils6 partereit (az
informacioatadas szobeli, digitalis vagy papiralapu).
Megjegyzés

e A TMPSZ valamennyi tajékoztatasi formaval dolgozik. Honlapjan altalanos tdjékoztatast
ad a teljes intézményrdl és a tagintézményrdl. A sziilok tajékoztatasa szobeli és irasbeli
formaban is megtorténik. A szakértéi vélemények hataridore elkésziilnek, tajékoztatva
ezzel a sziiloket. (SZMSZ, Munkaterv)

5.9. A partnerek tajékoztatasat és véleményezési lehetoségeinek Dbiztositasat
folyamatosan feliilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.
Megjegyzés

e A dokumentumok kozott errdl nincsen leirds. Az intézmény nagyon fontosnak tartja a
szlilok véleményét gyermekiik fejlodését illetdéen, igy a véleményezési folyamatos
fejlesztésére torekszik. (Vezetdi interju)

Hogyan vesz résgt az intézmény a kozéletben (telepiilési szint, jardsi/tankeriileti szint,
megyei szint, orszdgos szint)?

5.10. Az intézmény részt vesz a kiilonboz6 tarsadalmi, szakmai szervezetek munkajaban
és a helyi kozéletben.

Megjegyzés



e A TMPSZ szoros egyiittmiikodést tart fenn kiilonbdz6 szakmai szervezetekkel, tankeriileti
intézményekkel. Tdmogatja a felsdoktatas intézményeit, részt vesz a pedagoégusképzés
szakmai gyakorlatainak lebonyolitasaban. Megyei szinti kiallitdsok szakmai munkajat
segiti a kollégak hatékony kozremiikodésével. A helyi kozéletben a tomegkommunikécios
lehetdségeket kihasznalva tajékoztatja a sziiloket, kiilonbozdé partnereket az intézmény
szolgaltatasair6l. A szakirodalom népszerusitésével igyekszik az elditéletek csokkentésére
az intézménnyel kapcsolatban. (Munkaterv, Beszamolok)

5.11. A pedagogusok és alkalmanként a kliensek részt vesznek a Kkiilonbozo
helyi/regionalis rendezvényeken.
Megjegyzés

« Alland6 résztvevéi a pszichologusok a Szekszardon megrendezett Megyei Palyavalasztasi
Kiéllitasnak. Terveik kozt szerepel a helyi konyvtarban megrendezésre keriilé Konyvhét
alkalmabol az intézmény szakmai munkéjanak, miikkodésének bemutatdsa. (Beszamoldk,
Interjuk)

5.12. Az intézmény kiemelkedé szakmai és kozéleti tevékenységét elismerik kiilonboz6
helyi dijakkal, illetve a dijakra torténé jelolésekkel.
Megjegyzés

e Nem tortént emlités rola a vizsgalt dokumentumokban. Sajnos jelenleg nem tudjak a
pedagdgusok munkajat ilyen formédban elismerni. (Vezetdi interja)

6. A pedagogiai munka feltételei

Hogyan felel meg az infrastruktura az intézmény képzési strukturdjanak, pedagogiai
értékeinek, céljainak?

6.1. Az intézmény rendszeresen felméri a munkaterv megvaldsitasahoz sziikséges
infrastruktirat, jelzi a hiAnyokat a fenntarto felé.

Megjegyzés

e Az alapdokumentumokban folyamatosan nyomon kovethetd az igény az elhasznalt
eszk6zok, felszerelések cseréjére, az eszkozigény kielégitésére. A palyazati lehetdségeket
megragadjak a targyi eszkozok fejlesztése érdekében. A tagintézmény kiemelten kezeli az
infrastrukturalis ¢és mikodési feltételeit. Jelzi a sziikséges diagnosztikus teszt és
eszkozigényt. A karbantartasi feladatok, atalakitasok, felajitdsok jelzése is megtorténik.
(Munkaterv, Beszamolo)

6.2. Az intézmény rendelkezik a belso infrastruktura fejlesztésére vonatkozo intézkedési
tervvel, amely figyelembe veszi az intézmény szolgaltatoi strukturajat, a szakteriileti
tevékenységek feltételeit és céljait.

Megjegyzés

e Az elvarast az intézményi elvarasrendszer nem tartalmazza.



A kornyezet kialakitasaban hogyan érvényesiilnek a kornyezettudatossag, kornyezetvédelem
szempontjai?

6.3. Az intézményi munkaterv tartalmazza a kornyezettudatossag, kornyezetvédelem
szempontjait, ennek elvei és Kkritériumai szerint tervezi és valositja meg a megfelelo
targyi kornyezet kialakitasat.

Megjegyzés

e Az elvarast az intézményi elvarasrendszer nem tartalmazza.

6.4. A kornyezetvédelmi szempontok megvalosulasat folyamatosan ellenérzi.

Megjegyzés

e A kornyezettudatossag, a kornyezetvédelem szempontjai, elvei €s azok megvaldsulasa nem
keriilt rogzitésre a dokumentumokban. Az interjukérdés alapjan a kornyezetvédelem ¢€s a
kornyezettudatossag a szakszolgalat minden dolgozdja szdmdra fontos ¢€s elvart. Az
allagmegovas, karbantartds igénye folyamatosan nyomon kovethetd. A szakszolgalatban a

hulladékot szelektiv gylijtik, gondoskodtak a veszélyes fak kivagasarol az udvaron,
megtorténik a nyildszarok cseréje. (interji, bejaras)

Hogyan felel meg az intézményi targyi kornyezet a pedagogiai szakszolgdltatast igénylo
klienseknek?

6.5. Az intézmény felkésziilt arra, hogy széles életkori spektrumba tartozo kliensek
fogadasara egyarant célszerii és biztonsagos targyi kornyezetet hozzon létre.
Megjegyzés

e Az intézmény célszerll €s biztonsagos targyi kornyezetet biztosit a kliensek szamara. Az
épiilet, a helyiségek szdma, berendezése megfeleld. Az intézmény megkozelithetdsége jo,
ingyenes parkolas biztositott. Az intézmény nem akadalymentesitett, de a szakemberek
rugalmasan alkalmazkodnak. Pl. mozgassériilt gyermeket a foldszinti helyiségekben latnak
el. A szakszolgalat varéhelységei, fejleszté és diagnosztikus szobai jol felszereltek,
berendezések gyerekcenrtikusak, a szobak tagasak, vilagosak. Az irodak esztétikusak.
Kiemelkedd a két tornaterem megléte és berendezettsége. (Beszamold, bejaras, interju)

Milyen az IKT-eszkozok kihasznaltsaga?

6.6. Az intézmény az IKT-eszkozeit rendszeresen alkalmazza a szakteriileti
tevékenységekben, az eszkozok kihasznaltsaga, a foglalkozasokon valé alkalmazasuk
nyomon kovetheto.

Megjegyzés

o Az IKT eszkozellatottsag folyamatosan javul az intézményben, de a tovabbi fejlesztés
elengedhetetlen. Az infokommunikéciés eszkozok hasznalata az INYR vezetéséhez
nélkiilozhetetlen. Céljuk, hogy az INYR mikodtetéséhez sziikséges kompetencidikat
tovabbképzések keretei kozott erdsitsék. A szakteriileti tevékenységekben, a tanuldsi
folyamatokban, a foglalkozasokon az IKT eszkdzok hatékony felhasznalasa nem kdvethetd



nyomon a dokumentumokban. Az interji alapjan a pedagogusok elmondtak, hogy
valamennyi szakteriileten alkalmazzak az infokommunikacios eszkozoket. (interju)

Hogyan felel meg a humdnerdforrds az intézmény tevékenységi strukturdjanak, szolgaltatoi

értékeinek, céljainak?

6.7. Az intézmény rendszeresen felméri a sziikségleteket, realis képpel rendelkezik a

szakteriileti munka humaneréforras-sziikségletérol.

Megjegyzés

e Az intézmény rendszeresen felméri és figyelemmel kiséri a szakteriileti munka
humaneréforras sziikségletet, melyet részletesen be is mutat a munkatervekben,
beszamoldkban. (aktiv dolgozok, tavozok, tavollevOk stb.) Az intézmény tervezett,
hatékonyidd €s humdanerdforras felhasznalast valosit meg. (Munkaterv, Beszamolo)

6.8. A humaneréforrasban bekovetkezo hianyt, a felmeriilt problémakat idejében jelzi a
fenntarté szamara.
Megjegyzés

e A szakemberhidnyt jelzi a fenntartdo szdmadra, a megiiresedett betdltetlen statusz hirdetésre
keriil. (Beszamolo)

6.9. A szakteriileti pedagogiai munka megszervezésében, a feladatok elosztasaban a
szakértelem és az egyenletes terhelés kiemelt hangsilyt kap.
Megjegyzés

e A pedagbgiai szakszolgalati feladatok ellatasaban a szakmai felkésziiltség és a szakmai
képzettség szerint vesznek részt a pedagdgusok, figyelve az egyenletes terhelésre. Az
intézmény jellege, sokrétiisége, a dolgozok viszonylag magas 1étszama sziikségessé teszi a
jol elosztott, egyértelmii, hierarchikusan szervezett feladat és hataskor megosztast.
(Munkaterv)

6.10. A szakalkalmazottak végzettsége, képzettsége megfelel a szakteriileti tevékenységek
feltételeinek, az intézmény deklaralt céljainak.
Megjegyzés

e A tagintézmény dolgoz6i magasan kvalifikalt, specidlis szakképesitéssel rendelkeznek a
jogszabalyban eldirt végzettségeken tul. Folyamatosan lehetdséget biztositanak a szakmai
munkahoz kapcsolddd tovabbképzéseken torténd részvételen. Magas a szakvizsgédzott
pedagogusok aranya. A szakalkalmazottak végzettsége, képzettsége megfelel a szakteriileti
tevékenységek feltételeinek, az intézmény deklaralt céljainak. (Munkaterv, Beszamold)

6.11. Az intézmény pedagogus tovabbképzési programjat az intézményi célok és
sziikségletek, az egyéni életpalya figyelembe vételével alakitottak ki.
Megjegyzés



e A tovabbképzési programot-beiskoldzasi tervet az intézményi céloknak megfelelden az
egyéni ¢letpalya figyelembe vételével alakitjak ki. A szakvizsgas képzés élvez prioritast,
mely tdmogatott is. (Tovabbképzési program, interju)

6.12. A vezetok felkésziiltek a szakteriileti tevékenységek iranyitasanak, ellendrzésének
feladataira.

Megjegyzés

A vezetok felkésziiltek a szakteriileti tevékenységek irdnyitdsara, ellendrzésére. Az
ellendrzeési terv alapjan, a munkatervben rogzitetten torténik a szakteriileti tevékenységek

ellenérzése. A vezetdk felkésziiltsége az elvart szintnél magasabb az iranyitdsi és az
ellendrzési feladatokban. (Munkaterv, Beszamolo)

6.13. Az intézmény vezetése személyesen és aktivan részt vesz a szervezeti és tanulasi
kultira fejlesztésében.

Megjegyzés

e Az intézmény vezetése aktivan részt vesz a szervezeti és tanuldsi kultira fejlesztésében,
maximalisan tdmogatva, iranyitja azt. (Munkaterv, Beszamolo, Interju)

Milyen szervezeti kulturdja van az intézménynek, milyen szervezetfejlesztési eljardsokat,
modszereket alkalmaz?

6.14. Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a kozosen meghozott, elfogadott és
betartott normak, szabalyok jellemzik.
Megjegyzés

A tagintézményvezetd iranyitdsaval a szakmai kozosségek egyetértésével jeldlnek ki
cé¢lokat, eljardsokat, modszereket. A szabalyok betartdsa mindenki szamara fontos.
(Munkaterv, Beszamolo, Interjt)

6.15. Az intézmény alkalmazotti kozosségének munkajara, egyiittmiikodésére a magas

szintii belso igényesség, hatékonysag jellemzo.
Megjegyzés

e A tagintézmény szakemberei folyamatosan egyiittmiikodnek. (team, egymas szakmai

segitése, konzultaciok, megbeszélések) (Beszamolo, interji)

6.16. Az intézmény szakalkalmazottai gyijtik ¢és megosztjak a szakteriileti jo
gyakorlatokat az intézményen beliil és kiviil.

Megjegyzés

e Az elvarast az intézményi elvarasrendszer nem tartalmazza.



Milyen az intézmény hagyomdnydpolo, hagyomdnyteremté munkdja?

6.17. Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai, azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet mitkodésében, és a pedagogiai munka
részét képezik.

Megjegyzés

e Az intézmény hagyomanyainak &polasa, fejlesztése, bovitése, az intézmény jo hirnevének
megOrzése minden dolgozd joga és kotelezettsége. Az intézmény szamos hagyomannyal
rendelkezik. (Munkaterv, Beszamolo)

6.18. Az intézményben dolgozok és Kkiilso partnereik ismerik és apoljak az intézmény
miultjat, hagyomanyait, nyitottak uj hagyomanyok teremtésére.
Megjegyzés

e A hagyomdanyapolas célja az intézmény multjabol, jelenébdl, tapasztalataibol, értékeibdl
megdrzendd feladatok fenntartdsa, apolasa. Az intézmény hagyomanyépolasi rendszert
milkddtet. A szakszolgéalati szakalkalmazott k6zosség a hagyomanyok kialakitasaban,
fenntartasaban, megdrzésében aktivan vallal feladatot. (Munkaterv, Beszdmolo)

Hogyan torténik az intézményben a feladatmegosztas, felelosség- és hataskormegosztas?

6.19. A munkatarsak felelosségének és hataskorének meghatirozasa egyértelmii, az
eredményekrol rendszeresen beszamolnak.
Megjegyzés

e Az intézményi alapdokumentumokban (intézményi, tagintézményi munkaterv) részletesen
megjelenik és meghatarozasra keriil a munkatarsak feladata, felelossége és hataskore. Az
eredmények folyamatosan nyomon kovethetéek. A beszamolokban a visszacsatolas
megjelenik. (Munkaterv, Beszamolo)

6.20. A feladatmegosztas a szakértelem és az egyenletes terhelés alapjan torténik.
Megjegyzés

e A feladatok megosztasa a szakértelem ¢és az egyenletes terhelés alapjan torténik.
(Munkaterv, Beszamolo)

6.21. A felelésség és hataskorok megfelelnek az intézmény helyi szabalyozasaban
(SZMSZ) rogzitetteknek, és tamogatjak az adott feladat megvaldsulasat.
Megjegyzés

o A felelésség és hataskorok megfelelnek az SZMSZ-ben rogzitetteknek, megosztasuk
tamogatja a feladatmegoldast, az igényeknek torténd megfelelést. (SZMSZ, Munkaterv)



Hogyan torténik a munkatdarsak bevondsa a dontés-elokészitésbe (és milyen teriileteken),
Valamint a fejlesztésekbe?

6.22. Folyamatos az egyének és csoportok dontés-elokészitésbe torténd bevonasa -
képességiik, szakértelmiik és a jogszabalyi eléirasok alapjan.
Megjegyzés

e 6.9.22. Folyamatos az egyének és csoportok dontés-elokészitésbe torténd bevonasa -
képességiik, szakértelmiik és a jogszabalyi eldirdsok alapjan. A szakemberektdl, szakmai
csoportoktol érkezd szakmai innovacids Otleteket a vezetd a helyettessel megbeszéli €s
szlikség esetén a foigazgato elé terjeszti. (Interju)

6.23. Ennek rendje kialakitott és dokumentalt.
Megjegyzés

e Az elvarast az intézményi elvarasrendszer nem tartalmazza.

Milyen az intézmény innovdcios gyakorlata?

6.24. Az intézmény munkatarsai képességiik, szakértelmiik, érdeklodésiik szerint
javaslatokkal segitik a fejlesztést.

Megjegyzés

e Az intézmény dolgozoéi elkodtelezettek az innovacido mellett. (Interju)

6.25. Az intézmény pozitivan viszonyul a felmeriilt otletekhez, megvizsgalja azok
beilleszthet6ségét a fejlesztési folyamatokba.
Megjegyzés

e A tagintézmény vezetése tamogatja, 6sztonzi az innovaciot, a kreativ és ujszeri otleteket.

A Mesterprogramok megirasdban ¢és megvalositasdban az intézmény kiemelkedden
tamogatd. (Interj)

6.26. Az intézmény lehetoségeket teremt az innoviaciot és a kreativ gondolkodast
0sztonz6 miihelyfoglalkozasokra, forumokra.
Megjegyzés

e Az intézmény lehetdségeket teremt szakmai napok, értekezletek alkalmaval, hogy a
munkatarsak bemutathassak, elmondhassak a tovabbképzéseken szerzett ismereteiket, a
konferencidkon hallottakat, 0j 6tleteket, gondolataikat a fejlesztések érdekében. (Interji)

6.27. A legjobb gyakorlatok eredményeinek bemutatasara, kovetésére, alkalmazasara

nyitott a szakalkalmazotti kozosség és az intézményvezetés.

Megjegyzés



e Az intézmény tobb rendezvényt is szervez, és rendszeresen részt vesznek képzéseken. Az
intézmény kimagasloan tamogatd a Mesterprogramok megvalositasaban. ( Interju,
Beszamolo)

7. A Kormanv és az oktatasért felelos miniszter altal kiadott szakszolgalati
tevékenységet szabalvozé dokumentumokban megfogalmazott elvarasoknak és az
intézmény alapdokumentumaiban megfogalmazott céloknak valo megfelelés

Hogyan jelennek meg a szakszolgdlati tevékenységet szabdlyozo jogszabdlyokban
megfogalmazott elvardasok célok az intézmény dokumentumaiban?

7.1. Az intézmény munkaterve és egyéb szakmai dokumentumai (helyi protokoll, stb.)
osszhangban allnak a jogszabalyokban megfogalmazottakkal.
Megjegyzés

e A szakszolgalati tevékenységet szabalyozd jogszabalyi elvarasok az intézmény szakmai
dokumentumaiban szerepelnek. Az intézmény sajat feladatait, céljait a jogszabalyi és a
tartalmi elvarasokkal 6sszhangban fogalmazza meg. A szakmai feladatokat a hatalyos
torvényi €s rendeleti eldirasoknak, a szakmai kovetelményeknek és etikai szabalyoknak
megfelelden latjak el. A protokolloknak megfeleld, atlathatd, strukturdlt az intézményi
eljarasrend. (Munkatervek, SZMSZ)

7.2. Az intézményi munkaterv a jogszabalyi tartalmi elviarasok mellett a szakmai
eljarasrendekkel 6sszhangban fogalmazza meg az intézmény sajatos céljait és feladatait.
Megjegyzés

e Az intézményi munkaterv a pedagdgiai szakszolgalati feladatok leirdsat, a kiemelt célokat
€s a megvalodsulas iitemezését, végrehajtasanak feleloseit feladatellatasi korokre bontva
fogalmazza meg. Emellett tartalmazza a munkacsoportok munkatervét, a megvalosulasra
vonatkozé konkrét folyamatokat €s feltételeket, melyek a szakmai eljarasrendekre épiilnek.
(Munkatervek, SZMSZ)

Hogyan torténik az intézményi munkatervben szereplo kiemelt stratégiai célok
operacionalizaldsa, megvalositisa?

7.3. Minden tanév tervezésekor megtorténik az intézmény tevékenységeinek terveinek
iitemezése, ami az éves munkatervben és mas fejlesztési, intézkedési tervekben
rogzitésre is Keriil.

Megjegyzés

e A munka tervezése ¢és feladatellatdas megszervezése illeszkedik a torvényben eldirt
szakszolgalati feladatokhoz. Az adott tanév kiemelt céljai a konkrét feladatellatas szintjén
is megjelennek. Az éves litemterv tartalmazza az idoi kereteket, feladatokat, feleldsoket és
a végrehajtast ellen6rzd személyeket. A TMPSZ munkatervéhez szervesen illeszkednek a
tagintézmény céljai, feladatai a helyi sajatossagokhoz igazodva. (Munkatervek)



7.4. A tervek nyilvanossaga biztositott.

Megjegyzés
e A tervek nyilvadnossdga tobbféle csatorndn biztositott. Nyomtatott forméaban a
tagintézményben, digitalis formaban az TMPSZ honlapjan. (Beszamolok)

7.5. A tervekben (éves munkaterv, tovabbképzési terv, 5 éves intézkedési terv) jol
kovethetok az intézmény kiemelt céljaira vonatkozé részcélok, feladatok, felelosok, a

megvalosulast jelzo eredménymutatok.

Megjegyzés

e A munkatervekben részletesen kidolgozottak az intézményi célok és nevelési évekre
vonatkozd kiemelt célok. A célok megvaldsitdsahoz sziikséges feladatok tervezése, az
elvégzésért felelds személyek kijelolése megjelenik a munkatervekben. A megvalosulast
jelzd eredménymutatok a beszdmolokban, statisztikdkban olvashatok (Munkatervek,
Beszamolok)

7.6. A szakteriileti moédszerek kivalasztiasa és alkalmazasa rugalmasan, a szakteriileti

tevékenységek prioritasaival 6sszhangban valésul meg.

Megjegyzés

e A szakteriileti modszerek kivalasztasa illeszkedik a feladatokhoz, kijelolt célokhoz.
Alkalmazasukban az intézmény rugalmasan alkalmazkodik mind a pedagdgusok
szakmaisaganak kiteljesedéséhez, mind pedig a sziilok, nevelési-oktatdsi intézmények
elvarasaihoz. (Interjuk)

7.7. A képzési és fejlesztési tervek elkészitése az eredmények ismeretében, azokra épiilve,
annak érdekében torténik, hogy a munkatarsak szakmai tudasa megfeleljen az
intézmény jelenlegi és jovobeli igényeinek, elvarasainak.

Megjegyzés

e A TMPSZ munkatarsai és vezetdsége szamara fontos a kollégak szaktudasanak folyamatos
fejlesztése, fejlodése. Ezt a beszamolokban felsorolt rengeteg elvégzett, vagy folyamatban
1évd képzés is alatdmasztja. A tovabbképzési program a torvény altal eldirt szakvizsgas
képzéseket tamogatja elsésorban. Az intézmény altal szervezett képzések a koltségkiméld
megoldasok alkalmazasat erdsitik. A képzések megvaldsitasat palydzatok Utjan is
igyekeznek tdmogatni, de belsd képzéseik is az elvardsoknak vald megfelelés igényét
tiikkrozik. (Tovabbtanulasi terv, Beszamolok, Interja)



